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Загроза 
бойових 
дій01



Що треба зробити?

1. Забезпечити роботу різних каналів  
інформування населення про 
виникнення загроз – за допомогою 
телебачення, радіо, мобільного зв’язку, 
месенджерів.

2.  Постійно оновлювати перелік 
установ та організацій які потребують 
особливої уваги, охорони, або 
допомоги під час надзвичайних 
ситуацій  або виникнення загрози 
бойових дій.

3. Забезпечити ресурсами плани дій у 
разі виникнення надзвичайних 
ситуацій або загрози бойових дій.

4. Створити ініціативні групи населення 
та залучати їх до обговорення планів 
дій та навчань з реагування на загрозу 
виникнення бойових дій.

ЗАГРОЗА  

БОЙОВИХ ДІЙ

ГОТОВНІСТЬ,

ЗАХОДИ
1. Персонал підрозділу готовий до переведення на посилений
режим несення служби.

2. Для реагування на різного характеру події в підрозділі
розроблені відповідні оперативні та операційні плани.

3. Для підтримання готовності систематично проводяться
навчання згідно планів.

4. Для посилення публічної безпеки та порядку поліція виставляє
додаткові групи/наряди для патрулювання, охорони майна
громадян та попередження випадків мародерства.

5. Поліція забезпечує охорону пунктів евакуації та шляхів до них.



Повідомлення
громадян02



ЗЛОЧИНІВ  
ЗАРЕЄСТРОВАНО

893

Швидкість прибуття поліції  на місце 
події
Середній час прибуття нарядами ГРПП 
- 10 хв. 48 сек.
Середній час прибуття нарядами ГРПП 
– 17 хв. 17 сек.
У відділі працює 2 СОГ, 3 ГРПП, 13 ПОГ, 
3 ЮП, піші патрульні наряди.
1 СОГ, ГРПП – цілодобово. 
1 СОГ, ПОГ, ЮП - працюють вдень, однак, 
ПОГ перебувають на поліцейських 
дільницях постійно   

Структура повідомлень  по видах:

Вбивство - 1

Пограбування – 4

Крадіжки – 205

Хуліганство – 2

Угон – 1

Шахрайство – 67

Побиття  - 24

ПОВІДОМЛЕННЯ  

ГРОМАДЯН

7022
КІЛЬКІСТЬ  ПОВІДОМЛЕНЬ

РОЗКРИТО ТЯЖКИХ

ЗЛОЧИНІВ195

РОЗКРИТО ОСОБЛИВО 
ТЯЖКИХ ЗЛОЧИНІВ52115

Адмінправопорушень    

ЗАРЕЄСТРОВАНО



Безпечні 
дороги03



ЗАГИНУЛО  
ОСІБ

УПРАВЛІННЯ АВТО НА  
ПІДПИТКУ (ст. 130 КУпАП)

ПОСТРАЖДАЛО  
ОСІБ

ВАНТАЖНІ

МОТО

70 %

19 %

11 %

ЛЕГКОВІ

БЕЗПЕЧНІ  

ДОРОГИ

Заходи з покращення
ситуації (саме поліція, у співпраці):

-розміщення соціальної реклами щодо 
дотримання Правил дорожнього руху;

-роздача пам’яток з переліком санкцій за 
порушення ПДР;

-належна перевірка повідомлень про порушення 
правил дорожнього руху.

.

АВАРІЙНО-НЕБЕЗПЕЧНА ДІЛЯНКА

Автодорога М-21

Вул. Довженка м. Козятин
У проміжок часу 

з 16.00 до 18.00

КОЛИ ЧАСТІШЕ  
ТРАПЛЯЮТЬСЯ?

ПО ВИДАХ ТРАНСПОРТУ

Причини:

-перевищення швидкості;

-порушення правил маневрування;

-недотримання дистанції;

-порушення правил проїзду перехресть.

ПОСТРАЖДАЛО  
ДИТИНИ84

ЗАГАЛЬНА  КІЛЬКІСТЬ ДТП

34

18

12

164

1

ДТП

ЗА УЧАСТІ ДІТЕЙ6

УГОНИ



Що треба зробити задля 
покращання безпеки руху?

Відновити, або нанести дорожню 
розмітку, в тому числі пішохідних 
переходів.

Виділити додаткові зони паркування 
біля ринку на вулиці Грушевського та 
Незалежності м. Козятин.

БЕЗПЕЧНІ  

ДОРОГИ

22.08.2023, о 19:28 надійшло повідомлення зі служби 102 з органів охорони здров’я про те, що

автодорозі Н-02 (Кременець - Біла Церква - Ржищів) 277км, між с. Бродецьке Глуховецької ТГ та

с. Вовчинець Махнівської ТГ Хмільницького району сталось ДТП з потерпілими.

Виїздом СОГ та СРПП на місце події встановлено, що гр. Д. житель м. Житомир - водій

вантажного автомобіля DAF з напівпричіпом FRUTHAUF рухаючись на вказаному автомобілі виїхав

на зустрічну смугу руху та допустив зіткнення з легковим автомобілем марки ВАЗ 2102 під

керуванням гр. К. жителя с. Бродецьке Глуховецької ОТГ де в салоні нижче вказаного автомобіля

знаходились 11 пасажирів серед яких четверо дорослих та семеро дітей.

Водій легкового автомобіля та всі пасажири автомобіля ВАЗ від отриманих травм загинули на місці

події, трупи яких направлено до Вінницького бюро СМЕ.

Водій автомобіля DAF гр. Д. з даного приводу опитаний, освідований - тверезий. Відібрано зразки

крові для проведення експертизи.

Проводиться досудове розслідування за ч. 3 ст. 286 КК України, за вказане правопорушення

передбачено покарання у вигляді позбавлення волі від п'яти до десяти років.

ПРИКЛАД ДТП
Й РОБОТИ ПОЛІЦІЇ



Безпечні
вулиці04



ВСТАНОВЛЕНО  
ПОРУШНИКІВ1

ХУЛІГАНСТВО

БЕЗПЕЧНІ  

ВУЛИЦІ

Хто злочинці?

Tиповий злочинець:

-не працює;

-зловживає алкоголем , наркотиками;

-раніше притягався до відповідальності;

-вік 17-38 років

Хто жертви?

Фактори ризику для жертв:
-стан алкогольно сп’яніння;

-рухався сам в темний час доби в слабо 
освітленому місці;

-мав при собі, або випадково демонстрував 
гроші, або коштовні речі.

4/0
ПОГРАБУВАННЯ / РОЗБОЇ

5 ВСТАНОВЛЕНО  
ПОРУШНИКІВ

5 ЗАТРИМАНО

1



ПРИКЛАДИ ЗЛОЧИНІВ Й РОБОТИ ПОЛІЦІЇ ПО НИХ

Що треба зробити?

Збільшити кількість патрулів у означених 
місцях в темний час доби.

Збільшити кількість камер 
відеоспостереження в місцях масового 
перебування громадян, автошляхах, зокрема, 
в сільській місцевості, на в’їздах / виїздах 
населених пунктів

Проводити роз’яснювальну роботу серед 
громадян, здійснювати виступи у ЗМІ за 
темами: «Як не стати об’єктом злочинного 
посягання» та «Первинні дії потерпілого у разі 
скоєння у відношенню нього злочину».

БЕЗПЕЧНІ  

ВУЛИЦІ

Залізничний вокзал

Центр міста.

Сільська місцевість

МІСЦЯ СКОЄННЯ  
ЗЛОЧИНІВ

Так, 07.11.2023 близько 20 години, невідома особа перебуваючи в стані

алкогольного сп’яніння, маючи умисел на відкрите заволодіння чужим майном,

повторно, з метою особистого збагачення, усвідомлюючи протиправність своїх

дій та настання негативних наслідків, прийшов на територію домоволодіння

громадянки К., що розташована за адресую вул. Степана Бандери, м. Козятин

Хмільницького району Вінницької області, де підійшовши до потерпілої К. та

виконуючи свій злочинний намір, переслідуючи особисті корисливі мотиви наніс

їй три удари кулаком правої руки в обличчя та один удар кулаком правої руки в

область грудної клітки в результаті чого остання впала на землю, чим спричинив

їй тілесні ушкодження у вигляді синця в ділянці лівої щоки та синця на передній

поверхні грудної клітки, які відповідно до висновку судово-медичної експертизи,

за ступенем тяжкості відносяться до легких тілесних ушкоджень. В подальшому

відкрито заволодів її жіночою кофтою, а саме зняв її з потерпілої в яку вона була

одягнута, вартість якої відповідно до довідки вартості становить 300 гривень, та в

якій перебували наступні речі: грошові кошти в сумі 550 гривень, мобільний

телефон «Nokia 1110» з сім-картою «lifecell». Заволодівши вказаним майном з

місця події зник. Проведеними оперативно-розшуковими заходами було

встановлено особу правопорушника, якого в подальшому було затримано та

повідомлено про підозру у вчиненні кримінального правопорушення,

передбаченого ч. 4 ст. 186 КК України.



За допомогою 
громадськості виявлено 
ряд фактів нелегального 
продажу алкогольних 
напоїв.

Заклади закрито, партію 
контрафактного алкоголю 
вилучено.

З незаконного обігу 
вилучено 2 кг наркотичних 
речовин. 

БЕЗПЕЧНІ  

ВУЛИЦІ

ЗЛОЧИНІВ, СКОЄНИХ В 
СТАНІ  АЛКОГОЛЬНОГО 

СП’ЯНІННЯ

63
НАРКОЗЛОЧИНІВ

342
НЕЗАКОННА ТОРГІВЛЯ  
ОКОВИТОЮ

 

Місця підвищеної небезпеки:

- райони ринків;

- зони відпочинку. 

НЕБЕЗПЕЧНІ МІСЦЯ

На обліку перебуває 264 осіб.

Серед них:

- 29 раніше засуджених;

- 228 сімейних бешкетники;

- 7 осіб під адміністративним 
наглядом.

ПІДОБЛІКОВИЙ ЕЛЕМЕНТ

Упродовж звітного періоду: 
проведено превентивні заходи;

здійснено систематичні перевірки 
підоблікових осіб;

відвідано 1547 осіб за місцем 
проживання та проведено 
профілактичні бесіди

ЩО РОБИЛА ПОЛІЦІЯ?

Що треба зробити?

Започаткувати нові напрями 
профілактичної роботи з населенням.

Своєчасно ставити осіб на облік та під 
адміністративний нагляд.

Збільшити кількість та якість 
проведення профілактичних 
перевірок за місцем мешкання осіб, 
які знаходяться на обліку в поліції.

Покращити якість виявлення та 
документування правопорушень, 
пов’язаних з вживанням алкогольних 
напоїв в публічних місцях, 
нелегальною торгівлею.

11(7 %)



Безпечне  
житло, оселя05



РОЗКРИТО

ЗАТРИМАНО

ШКОДА

ПОВЕРНУТО МАЙНА / 
ВІДШКОДОВАНО18240

1583486

20

0

БЕЗПЕЧНЕ ЖИТЛО,  

ОСЕЛЯ

РОЗКРИТО

39
КРАДІЖОК

ЗАТРИМАНО

ШКОДА, ЗАВДАНА 
КРАДІЖКАМИ З 
ПРОНИКНЕННЯМ

67
ШАХРАЙСТВ

Місце скоєння крадіжки

Квартира

Приватний будинок

Дачі, гаражі

СПОСІБ ПРОНИКНЕННЯ

Вільний доступ

Злам дверей, вікон, воріт

Види шахрайства:

-під час купівлі товарів через мережу Інтернет;

-під виглядом працівників банківських структур;

Типова жертва:

-людина, що нехтує правилами зберігання 
особистого майна;

-людина, що шукає занадто “привабливі” 
пропозиції в Інтернеті;

-занадто довірливі люди, або такі, що необізнані з 
особливостями роботи державних установ та 
банків.

ПОВЕРНУТО МАЙНА / 
ВІДШКОДОВАНО

32

4

190461

211543



Безпека
дітей06



БЕЗПЕКА ДІТЕЙ

12
ЗЛОЧИНІВ ПРОТИ ДІТЕЙ

Що робила поліція?
Складено 192 адміністративних матеріалів.

Відносно дорослих-141

За не виконання обов’язків по вихованню дітей - 104.

За продаж неповнолітнім спиртних, слабоалкогольних напоїв, тютюнових 

виробів – 8.

За доведення неповнолітнього до стану сп’яніння – 19.

За насильство в сім’ї відносно неповнолітнього – 10.

Відносно неповнолітніх складено адмін. протоколів – 51.

Розшукано 12 безвісно-зниклих неповнолітніх.

В дитячих закладах було проведено 98 лекцій та бесід на правову тематику та на 

тему дії в разі виявлення вибухонебезпечних предметів, профілактики булінгу.

Що треба робити іншим службам?
Забезпечити неухильне виконання порядку розгляду звернень та повідомлень із 

приводу жорсткого поводження з дітьми або загрози його вчинення.

Проводити обстеження умов проживання дитини в разі скоєння насильства, 

жорстокого поводження з нею або існування реальної загрози його вчинення.

Обстеження сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, з метою 

виявлення фактів насильства в сім’ї відносно дітей та залучення їх до найгірших 

форм праці.

Що треба зробити?
Спільно з службою у справах дітей  виявляти бездоглядних та безпритульних 

дітей, які жебракують. 

Проводити регулярно перевірки за місцем проживання неповнолітніх, які 

перебувають на профілактичному обліку в з метою контролю їхнього поводження 

і місцезнаходження. 

Проводити заходи з виявлення неблагополучних родин, перевіряти їх за місцем 

проживання з метою недопущення здійснення протиправних дій з боку 

неповнолітніх і в їхньому відношенні. 

12 Випадків 

зникнення дітей

14 Злочини 

проти дітей

12 Знайдено

дітей

Випадки накладення 
стягнення за продаж 
алкоголю дітям

8



Домашнє  
(сімейне)  
насильство07



ДОМАШНЄ (СІМЕЙНЕ)  

НАСИЛЬСТВО

538
НАДІЙШЛО ВИКЛИКІВ

СКЛАДЕНО  
ЗАБОРОННИХ ПРИПИСІВ

93

ВИЇЗДІВ ПОЛІЦІЇ  
НА АДРЕСУ

ПРОВЕДЕНО ПРОФІЛАКТИЧНИХ  
БЕСІД НА ТЕМУ ДОМАШНЬОГО  
НАСИЛЬСТВА

ТИМЧАСОВО ВИЛУЧЕНО ДІТЕЙ  З 
СІМЕЙ (СПІЛЬНО ЗІ СЛІЖБОЮ  У 
СПРАВАХ ДІТЕЙ)

Що треба зробити?

Провести додаткове навчання з поліцейським з 
профілактики домашнього насильства (разом зі 
Службою у справах дітей, Центром соціальних 
служб для дітей, сім’ї та молоді, громадськими 
організаціями).

Офіцерам ювенальної превенції збільшити кількість 
відвідувань дітей за місцем проживання, навчання, 
з метою виявлення дітей, що страждають від 
насильства.

Належна співпраця поліції з уповноваженими 
службами державної та місцевої влади, 
громадськими організаціями по повідомленнях про 
домашнє насильство

ПРИТЯГНУТО ДО

АДМІН.ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ

ЗА СТ.173-2 КУпАП
410

100 %

1

837



Зброя, 
вибухівка08



12
ФАКТІВ НЕЗАКОННОГО 

ПОВОДЖЕННЯ ЗІ  ЗБРОЄЮ

2
ПОДІЙ, ПОВ’ЯЗАНИХ З  

ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИМИ  
ПРЕДМЕТАМИ

1915
КІЛЬКІСТЬ  

ЗАРЕЄСТРОВАНОЇ ЗБРОЇ

10
ВИЛУЧЕНО  

НЕЗАКОННОЇ 
ЗБРОЇ

9/19
ДОБРОВІЛЬНО ЗДАНО  
ЗБРОЇ / БОЄПРИПАСІВ

ЗБРОЯ, ВИБУХІВКА

Що треба зробити?

Посилити контроль за правилами зберігання та 
поводження з мисливською вогнепальною 
нарізною зброєю.

Збільшити кількість перевірок автовокзалів, 
автошляхів, осіб для перекриття каналів 
надходження ВЗ та вибухових  речовин.

Висвітлювати в ЗМІ, соціальних мережах 
зміни в законодавстві

Поліцейські заходи:

- відпрацювання автовокзалів, автошляхів для
перекриття каналів надходження ВЗ та вибухових
речовин;

-перевірка власників зброї за місцем мешкання;

-притягнення власників зброї до адміністративної,
кримінальної відповідальності за порушення порядку,
правил зберігання, обліку та перереєстрації зброї;

- вирішення питання щодо анулювання дозволів на право
зберігання зброї за порушення власниками чинного
законодавства.

310
ОДИНИЦЬ 

БОЄПРИПАСІВ 
ВИЛУЧЕНО



Довіра 
громадян09



ВЗАЄМОДІЯ ПОЛІЦІЇ ТА ГРОМАДИ. 

ЗАХОДИ,  СПРЯМОВАНІ НА ПІДВИЩЕННЯ ДОВІРИ

413
ОПРАЦЬОВАНО /  
ВЖИТО ЗАХОДІВ

За кожним зверненням 
проводиться ретельний 
розгляд та приймаєтся 
обґрунтоване рішення

Частина звернень 
розглядається за участі 
представників громадськості 
(членів груп безпеки)

МАТЕРІАЛИ
ПРО РОБОТУ ПОЛІЦІЇ  
У ЗМІ/ІНТЕРНЕТІ

52

ЗУСТРІЧЕЙ З НАСЕЛЕННЯМ  
КЕРІВНИЦТВА ПОЛІЦІЇ19

8 ВИЇЗНИХ ПРИЙОМИ

Приклади
спільних дій поліції та громади

Реалізація проєкту “Поліцейський офіцер 
громади”, повна підтримка в реалізації 
очільників ОТГ шляхом виділення приміщень для 
поліцейських станцій, їх облаштування, закупівлі 
службових автомобілів  для поліцейських 
офіцерів громади

З метою попередження травматизму дітей на 
дорогах, поліцейські постійно здійснюють  
нагляд за дотриманням ПДР поблизу шкіл ,  
спортивних, торгівельно-розважальних закладівКІЛЬКІСТЬ ОСІБ, ЯКИХ ПРИЙНЯЛИ 

НАЧАЛЬНИКИ / ПОГи 

НА ПРИЙОМАХ

37/136

ПРИЙНЯТО ЗВЕРНЕНЬ

ГРОМАДЯН

395



БЕЗПЕКА ГРОМАД

Започатковані проекти

ПІДГОТОВЛЕНО 

ПОЛІЦЕЙСЬКИХ ОФІЦЕРІВ 

ГРОМАДИ

ВІДКРИТО 

ПОЛІЦЕЙСЬКИХ 

СТАНЦІЙ

134

ПОЛІЦЕЙСЬКИЙ 
ОФІЦЕР 

ГРОМАДИ

4 
ТЕРИТОРІАЛЬНИ

Х ГРОМАДИ

4  
ТЕРИТОРІАЛЬНИ

Х ГРОМАДИ

НАСЕЛЕНИХ 
ПУНКТІВ, 

ЧИСЕЛЬНІСТЬ 
НАСЕЛЕНЯ 

72 506

73

«Поліцейський офіцер громади», метою 

якого є безпека і захист громадян, шляхом 

забезпечення  кожної територіальної 

громади офіцером, який житиме та 

працюватиме на території цієї громади. 

Він стане повноправним її представником та  

перебуватиме на постійному зв’язку з її 

мешканцями та допомагатиме їм. 

Основна робота ПОГ полягає в негайному 

реагуванні на правопорушення, забезпечення 

потреби населення та взаємодії з 

громадянами по забезпеченню публічної 

безпеки.

Етапи реалізації проекту включають:

- встановлення співпраці з ТГ;

- проведення відбору серед діючих 

співробітників поліції;

- навчання;

- організація служби;

- контроль ефективності роботи.



ЗАПОБІГАННЯ ПОРУШЕННЮ
ПРАВ ЛЮДИНИ

ВПРОВАДЖЕНО  СИСТЕМУ ЗА 

ПРИНЦИПОМ «CUSTODY RECORDS» ДОТРИМАННЯ ПРАВ ЛЮДИНИ В

ПІДРОЗДІЛАХ ПОЛІЦІЇ

Система за принципом «Custody

Records», націлена на запобігання

порушенню прав людини в поліцейській

діяльності. Вона складається із

цілодобового відеоспостереження в

приміщеннях підрозділів поліції,

програмного забезпечення та введення

нових процедур контролю, що у свою

чергу дозволяє забезпечити належне

виконання поліцейськими службових

обов'язків, а також захистити їх від

неправдивих обвинувачень та зменшити

корупційні ризики, адже система працює в

комплексі, і не дає можливості

поліцейському навмисно чи випадково

втрутитись у роботу системи

контролю.

Це єдина електронна база обліку всіх

дій затриманих, спеціально обладнанні

приміщення з зонуваннями, системи

зовнішнього контролю та цілодобового

відеоспостереження.

Невдовзі така модель роботи буде

впроваджена у кожному підрозділі поліції.

МЕТА ГАРАНТУВАННЯ

В ПІДРОЗДІЛІ, В ТОМУ ЧИСЛІ

КІМНАТІ ДЛЯ ЗАТРИМАНИХ,

ФУНКЦІОНУЄ СИСТЕМА

ВІДЕОНАГЛЯДУ, ЯКА ДАЄ

МОЖЛИВІСТЬ ВІДЕОФІКСАЦІЇ ВСІХ

ДІЙ ІЗ ЗАТРИМАНИМИ ОСОБАМИ, ТА

ГАРАНТУЄ ЇХ БЕЗПЕКУ. ЗДІЙСНЕНО

ЗОНУВАННЯ ПРИМІЩЕНЬ.

РОЗРАХОВАНА НА ОДНОЧАСНЕ

ТРИМАННЯ 1 ОСОБИ

1 КІМНАТА ДЛЯ ЗАТРИМАНИХ



Персонал
поліції10



ПОКАРАНО. ЗА ЩО?

До дисциплінарної відповідальності було 
притягнено 61 працівників. 
за порушення службової дисципліни – 60;
За порушення норм кримінального 
процесуального законодавства - 1

ПЕРСОНАЛ  

ПОЛІЦІЇ

З ДОСВІДОМ 
РОБОТИ БІЛЬШ 
НІЖ 3 РОКИ

ЧОЛОВІК

ЖІНОК

Окрім виконання прямих 
функціональних обов’язків, 
працівники підрозділу постійно 
залучалися  до проведення 
заходів, визначених 
законодавством України в умовах  
воєнного стану (підтримання 
публічної безпеки та порядку, 
контроль комендантських  
обмежень, перевірка осіб певних 
категорій, надання допомоги 
населенню в умовах загроз, 
“Блекауту)  

ЗАДІЯННЯ У ЗАХОДАХ
КРІМ ОСНОВНИХ ОБОВ’ЯЗКІВ

Некомплект кадрів.

Перевантаження, що призводить 
до перевтоми.

Відсутність повноцінного 
відпочинку у відповідності до 
трудового законодавства

ПРОБЛЕМИ З ПЕРСОНАЛОМ

НЕКОМЛЕКТ.  НАВАНТАЖЕННЯ НА 
ОДНОГО  ПОЛІЦЕЙСЬКОГО.
Некомплект складає 14 працівників.

Найбільше не вистачає працівників сектору 
реагування патрульної поліції (30 %)

За звітний період було звільнено 1 працівника.

Проведено 3 конкурси, зараховано на службу 3 
особи.

67

16

76
КІЛЬКІСТЬ

ПОЛІЦЕЙСЬКИХ

83



Нагальні
потреби
поліції11



НАГАЛЬНІ ПОТРЕБИ  

ПОЛІЦІЇ

Чого потребує поліція?

Як планується вирішувати  
проблеми?

- включити в правоохоронну
програму на 2024 рік виділення
субвенційних коштів на закупівлю 1
автомобіля для виїзду на місце події
слідчо-оперативною групою, на
проведення ремонтних, будівельних
робіт;

- забезпечити участь працівників
поліції у тренінгах з попередження
майнових злочинів;

- залучити представників громадських
організацій та експертів для
проведення тренінгів з
безконфліктного спілкування.

1. Створення належних умов 

для несення служби 

поліцейських підрозділів 

поліції, підвищення якості 

професійної підготовки, 

тренувально-спортивних 

занять та навчань.

2. Оновлення автопарку та 

підтримання в належному 

стані адміністративної 

будівлі  підрозділу та 

здійснення будівельних, 

ремонтних робіт. 

3. Підвищення кваліфікації 

працівників поліції у сфері 

протидії  злочинам з 

допомогою мережі Інтернет, 

банківським та телефонним 

шахрайствам

4. Підвищення навичок 

працівників поліції з 

деескалації конфліктів


