Технічні вимоги
Цифрова ІР АТС, ІР-телефон 
код за ДК 021:2015: 32550000-3: Телефонне обладнання
Інформація про необхідні технічні,  якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі                                                                                                      
	Параметри
	Технічні характеристики
(не гірше зазначених)

	Цифрова ІР АТС Grandstream UCM6301 (або аналог) – 8 штук


	Максимальна кількість викликів
	Користувачі: 500

	
	Одночасних викликів: 75

	
	Макс. одночасно. SRTP викликів: 50

	Мережеві протоколи
	TCP/UDP/IP, RTP/RTCP, ICMP, ARP, DNS, DDNS, DHCP, NTP, TFTP, SSH, HTTP/HTTPS, PPPoE, STUN, SRTP**, TLS, LDAP, HDLC, HDLC-ETH, PPP, Frame Relay (ожидается), IPv6, OpenVPN®

	FXS порти
	1 RJ11 порт (Усі порти можуть підтримувати зв'язок у разі перебоїв з живленням)

	FXO порти
	1 RJ11 порт (Усі порти можуть підтримувати зв'язок у разі перебоїв з живленням)

	Мережеві інтерфейси
	Три адаптивні гігабітні порти (режими switched, routed або dual card) з PoE+

	NAT маршрутизатор
	так

	РК-екран
	320x240 кольоровий РК-екран з тачскрином для швидких клавіш та смуги прокручування

	Можливості пакетної передачі голосу
	LEC c NLP-пакетованим голосовим протоколом, придушення луни операторського класу (глибина придушення 128 мс) Динамічний буфер джиттера, виявлення модему та автоперемикання на G.711, NetEQ, FEC 2.0, стійкість до джиттера до 50% втрат аудіо пакетів

	Голосові та факс. кодеки
	Opus, G.711 A-law/U-law, G.722, G722.1 G722.1C, G.723.1 5.3K/6.3K, G.726-32, G.729A/B, iLBC, GSM; T.38

	Методи відбою
	Тональні сигнали Зайнято/Перевантаження/Попередження, зміна полярності, короткочасний відбій, відключення контурного струму

	Шифрування даних
	SRTP**, TLS, HTTPS, SSH, 802.1X

	Універсальне джерело живлення
	Вхід: 100 ~ 240В пров. струму, 50/60Гц; Вихід: Пост. струм 12В, 1.5A

	Обробка викликів
	Декілька настроюваних черг викликів, автоматичний розподіл викликів (ACD) за доступністю/навичками агента/ рівня зайнятості; оголошення в черзі

	Ідентифікатор абонента
	Bellcore/Telcordia, ETSI-FSK, ETSI-DTMF, SIN 227 – BT, NTT

	Карта пам’яті (microSD)
	128 Gb не нижче Class 10

	Гарантія
	36 місяців

	IP-телефон Grandstream GRP2612G (або аналог) – 43 штуки



	Протоколи/Стандарти
	SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP, ICMP, DNS (A record, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR -069, 802.1x, TLS, SRTP*, IPV6

	Мережеві інтерфейси
	Два мережеві порти 10/100/1000 Мбіт/с з автовизначенням з підтримкою PoE

	Екран
	TFT кольоровий РК-екран 2,4 дюйми (320x240)

	Клавіші функцій
	4 кнопки лінії та до 4 SIP-акаунтів, 4 XML програмовані контекстно-залежні наекранні кнопки, 5 кнопок навігації/меню, 9 спеціальних функціональних кнопок: ПОВІДОМЛЕННЯ (з СІД індикатором), ПЕРЕВЕДЕННЯ, УТРИМАННЯ, ГАРНІТУРА, ВИМК. ЗВУК, ВІДПРАВИТИ/ПОВТОРНИЙ НАБІР, ГУЧНИЙ ЗВ'ЯЗОК, ГУЧНІСТЬ+, ГУЧНІСТЬ-

	Голосові кодеки
	Підтримка G7.29A/B, G.711µ/a-law, G.726, G.722(wide-band), G723, iLBC, OPUS, внутрішньо- та позасмуговий DTMF(in audio, RFC2833, SIP INFO), VAD , CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

	Функції телефонії
	Утримання, переведення, переадресація, 5-и стороння конференція, паркування виклику, перехоплення виклику, спарені лінії (SCA)/(BLA), телефонна книга (XML, LDAP, до 1000 позицій), очікування виклику, журнал викликів (до 1000 записів) ), XML персоналізація екрана, автонабір при знятті трубки, автовідповідь, виклик по натисканню, гнучкий номерний план, змінна робота користувачів, персоналізовані рингтони та мелодія на утриманні, перемикання на резервний сервер при відмові

	Роз'єм гарнітури
	RJ9 роз'єм для гарнітури (підтримка EHS при використанні гарнітур Plantronics)

	HD-аудіо
	Так, звук високої роздільної здатності в динаміці трубки та гучномовця з підтримкою широкосмугового звуку

	Можливість кріплення на стіні
	Так, доступні 2 положення, можливість встановлення на стіну (комплект для настінного монтажу продається окремо)

	QoS
	Layer 2 QoS (802.1Q, 802.1P), та Layer 3 (ToS, DiffServ, MPLS) QoS

	Безпека
	Пароль користувача та адміністративного рівня, автентифікація на базі MD5 та MD5-sess, файл конфігурації з 256-бітним AES шифруванням, SRTP*, TLS, 802.1x керування доступом до середовища, безпечне завантаження.

	Багатомовна підтримка
	Так

	Оновлення/надання послуг
	Оновлення прошивки по FTP/TFTP/TFTPS/HTTP/HTTPS, групове налаштування за допомогою GDMS/TR-069 або XML конфігураційного файлу з AES шифруванням

	Блок живлення
	так

	Енергоспоживання та екологічна енергоефективність
	Універсальний адаптер живлення: 100-240В; Вихід: 5В, 0.6A; Живлення від мережі Ethernet (802.3af) IEEE 802.3az енергоефективність Ethernet Макс. споживана потужність 3Вт (адаптер живлення або 3,8Вт (PoE)

	SIP
	Не менше 4

	Лінії
	Не менше 4

	BLF
	Не менше 16

	LAN
	Не менше 2 GE

	PoE
	так

	Гарантія
	36 місяців


Посилання в тендерній документації на конкретні торгівельну марку чи фірму, патент, або тип предмета закупівлі, джерело його походження або виробника читати як «або еквівалент». Характеристики еквіваленту повинні бути не гіршими або кращими від характеристик товару запропонованого учасником.

В разі, якщо учасник пропонує еквівалент товару – він повинен надати належним чином засвідченні копії документів, які підтверджують еквівалентність запропонованого  товару, зазначеному у цій документації.

У складі тендерної пропозиції Учасник надає:

1. Гарантійний лист, що весь запропонований ним товар є новим та раніше не використовувався, не підлягає заборонам, обтяженням, правом вимоги третіх осіб. Рік виготовлення товару: не раніше 2024 року.
2. Довідку у довільній формі про те, що гарантійний строк має становити не менше 36 місяців з моменту поставки Товару.
3. Учасник у складі тендерної пропозиції надає заповнену Таблицю № 1 «Технічні характеристики товару» із зазначенням назви запропонованого товару, технічних показників запропонованого товару.

4. Учасник надає гарантійний лист за підписом керівника або особи уповноваженої учасником на підписання тендерної пропозиції щодо відповідності тендерної пропозиції учасника технічним, якісним та кількісним характеристикам за предметом закупівлі та іншим вимогам, що визначені Замовником у Технічній специфікації.
5. Якщо Учасник не є виробником обладнання, що входить до складу предметів закупівлі, то він повинен надати лист від виробника продукції або його офіційного представника (дистриб'ютора) на території України, який підтверджує представницькі (партнерські, дилерські, агентські, дистриб’юторські тощо) повноваження учасника. Лист повинен бути адресований Учаснику або Замовнику, та містити інформацію з посиланням на номер і дату оприлюднення оголошення на веб-порталі Уповноваженого органу, найменування запропонованого Товару. 
6. У складі тендерної пропозиції учасник надає копію паспорту або інструкції на запропонований товар.
У місцях, де технічна специфікація містить посилання на конкретні марку чи виробника або на конкретний процес, що характеризує продукт чи послугу певного суб’єкта господарювання, чи на торгові марки, патенти, типи або конкретне місце походження чи спосіб виробництва, вважати вираз  «або еквівалент».

